
Werkvorm
Actie-aanpak

Fase: Realisatie
Tijd:  1 tot 4 uur 
Nodig: actieposters, stiften,  post-its

Hoe werkt het?
Stap 1: Hang de actie-aanpak posters op in de volgorde: ACTIE, BEZIG,
KLAAR.
Stap 2: Schrijf alle acties die je moet doen om het idee te realiseren op
post-its en plak ze op de ACTIE-poster. Elke actie krijgt een eigen post-it.
Zorg dat de acties klein en behapbaar zijn. Oftewel, acties die je in 20
minuten kunt realiseren. Lukt dit niet, dan moet je het onderdeel
opsplitsen in verschillende acties.
Stap 3: Prioriteer nu alle acties, maak een verdeling in wat echt nu moet,
en wat ook later kan. 
Stap 4: Kies vervolgens een actie uit waar je mee start. Ga je met een
actie aan de slag, dan hang je de post-it bij BEZIG. Doe je dit met
meerdere mensen, zorg dan dat iedereen even zijn of haar naam op de
actie schrijft. 
Stap 5: Start de sprint. Een sprint kan zo lang duren als je wilt. Maar 30
tot 45 minuten is wel lekker om ook echt iets gedaan te krijgen. In deze
tijd werk je aan je actie. Zodra je actie af is hang je deze bij ‘klaar voor
review’, je pakt vervolgens een nieuwe actie om mee aan de slag te gaan. 
Stap 6: Na afloop van de sprint bekijk je wat het resultaat is van de acties
en evalueer je de resultaten. Is de actie klaar? Plak deze dan bij KLAAR.
Vaak komen er uit afgeronde acties vervolgacties. Schrijf deze weer op
post-its en plak ze op bij ACTIES. Je kunt nu weer een nieuwe sprint
ingaan, en dit proces herhalen totdat de tijd voorbij is. 

En... actie!
Op basis van elementen uit Scrum hebben we onze actieaanpak
ontwikkeld. Scrum wordt veel gebruikt bij softwareontwikkeling en
bestaat uit de lessons learned van duizenden organisaties. Scrum is
gebaseerd op de filosofie van leren door doen. Beter al doende, met
kleine stapjes, succes boeken dan na veel werk het systeem
implementeren en falen. Inmiddels heeft Scrum een ware opmars
gemaakt naar processen buiten de IT. 

In de actie-aanpak werk je in korte sprints op een energieke, effectieve
en flexibele manier. Dit kun je alleen doen om zelf ideeën te realiseren,
of met een groep samen.  


