
Facilitator Training
De FactCheck: alles over de training op een rijtje



Over Ynnovate en
onze aanpak
Ynnovate is in 2011 ontstaan vanuit de overheid,
opgericht door ambtenaren die vonden dat het ‘anders
kan en moet’.

Onze trainingen zijn te herkennen aan een flinke dosis energie,
resultaatgerichtheid en een directe vertaling naar de praktijk. Niets is

zo zonde als een bijeenkomst die enkel inspireert. Daarvoor
gebruiken we onze eigen Ynnovate-principes, deels gebaseerd op
design thinking, creative problem solving en scrum.

We leiden sinds 2011 facilitators op in de publieke sector. Inmiddels
zijn er ruim 1.800 oud-deelnemers, en na de training hoor je daar ook
bij. Je volgt dus niet alleen een training, je sluit je aan bij een

beweging.

Onze aanpak is ook wetenschappelijk onderzocht. Glenn Houtgraaf
promoveerde aan de Radboud Universiteit op creativiteit in de

publieke sector en ontwikkelde samen met ons een
creativiteitstraining voor ambtenaren.



De Ynnovate-
methodiek
Innoveren is een ontdekkingsreis in het vinden
van creatieve oplossingen voor een vraagstuk
waar je in de praktijk tegenaan loopt.

Al onze innovatiekennis zit in de Ynnovate-methodiek:
een gestructureerde aanpak waarmee je van vraagstuk

tot gerealiseerde oplossing komt. De methodiek laat
mensen zélf bedenken welke knelpunten moeten worden
opgelost.

We gebruiken het innovatie-universum als beeldspraak:
daar vind je letterlijk en figuurlijk de ruimte om los te
komen van het bekende. Op je innovatiereis doe je drie

planeten aan.

De hele methodiek staat in ons boek Ontdek de
Innovatieruimte. Dat krijg je bij de training, inclusief de

Ynnovate Toolbox met alle canvassen.

Exploratie
Verkennen en onderzoeken van het vraagstuk. Je gaat
op ontdekkingsreis om een zo goed mogelijk beeld te
krijgen van wat er speelt.

Creatie
Hier verzin je nieuwe oplossingen, kies je de kansrijkste
en werk je die voor het eerst uit. De Facilitator Training
richt zich op deze planeet.

Realisatie
Hier ontwikkel je de gekozen ideeën tot echte
oplossingen. Experimenteren en vooral veel actie, tot de
oplossing landt in de praktijk.



De praktijkopdracht in je eigen werk

Je begeleidt tijdens de training een echte innovatiesessie
in je eigen organisatie, voor acht tot twaalf collega’s, rond
een vraagstuk dat er bij jullie echt toe doet. Tussen dag 1
en dag 2 voer je het intakegesprek met je opdrachtgever,
na dag 3 begeleid je de sessie zelf, samen met je buddy uit
de training. Zo help je je collega’s meteen verder met een
prangend vraagstuk. Reken op 10 tot 12 uur extra.

De Ynnovate
Facilitator Training
In vier dagen leer je hoe je een groep begeleidt van een
uitdagend vraagstuk naar innovatieve ideeën. Van
creatieve werkvormen en het ontwerpen van je eigen
innovatiesessie, tot het omgaan met weerstand.

Een innovatiesessie is een bijeenkomst waarin een groep in een paar
uur van een lastig vraagstuk naar concrete, uitgewerkte ideeën komt.

Jij begeleidt dat proces: jij bewaakt de tijd, jij zorgt dat iedereen
meedoet en jij houdt de groep weg bij de oplossing die ze allang
kenden.

Faciliteren leer je niet door ernaar te kijken. Daarom bouwen we de
training op in drie bewegingen: eerst ervaar je een innovatiesessie
zelf, daarna oefen je alle onderdelen voor de groep met feedback van

onze trainers, en tot slot begeleid je een echte sessie in je eigen
organisatie.

Voor wie?

Voor iedereen in de overheid, het onderwijs of de zorg die innovatie

op gang wil brengen. Ervaring met faciliteren is niet nodig. Wat wel
helpt: je hebt een vraagstuk waar je mee aan de slag wilt, en de
ruimte om tijdens de training een sessie te organiseren.



Het programma in
een oogopslag
De training bestaat uit een online kick-off van
twee uur en vier trainingsdagen, met tussen de
dagen door opdrachten in je eigen praktijk.

De rode draad is je eigen vraagstuk. Je kiest een knelpunt
uit je dagelijks werk en werkt daar de hele training aan

door: eerst in het intakegesprek met je opdrachtgever,
later in de innovatiesessie die je zelf begeleidt.

Elke dag bouwt voort op de vorige. Van zelf ervaren, via

de onderdelen één voor één oefenen, naar een complete
sessie in je eigen organisatie.

Er staan twee trainers voor de groep, zodat er altijd

iemand meekijkt terwijl de ander de werkvorm begeleidt.
Je krijgt daardoor meteen feedback op hoe jij een groep
meeneemt.

Je vormt een duo met een van je mede-
trainingsdeelnemers. Samen bereid je je sessie voor en je
kijkt bij elkaar mee. In onze WhatsApp-groep houden we

elkaar tussendoor op de hoogte en vieren we de
successen.

Dag 4 Reflectie, weerstand en jij als
facilitator

Dag 3 Kiezen, uitwerken en pitchen

Dag 2 Voor de groep staan, van welkom tot ideeën

Dag 1 Zelf ervaren hoe een innovatiesessie werkt

Kick-off Online kennismaken en je vraagstuk kiezen



Na afloop heb je
Inzicht in de stappen van het innovatieproces, van
vraagstuk tot oplossing

Technieken om denkpatronen te doorbreken, en gevoel voor
wanneer je welke inzet

Een set creatieve werkvormen voor de weg van probleem
naar uitgewerkt idee

Ervaring met een complete innovatiesessie, van intake tot
afsluiting

Een sessieplan en feedback van twee trainers op hoe jij een
groep meeneemt

Je certificaat en toegang tot het netwerk van Ynnovate: ruim
1.800 mensen

Van dag tot dag
Elke dag bouwt voort op de vorige. Dit gebeurt er, van de
online kick-off tot de laatste trainingsdag.

Online kick-off

De groep komt twee uur online bij elkaar. Je maakt kennis met je

mede-trainingsdeelnemers en de trainers, en je denkt na over je eigen
vraagstuk.

Dag 1. Ervaren hoe het werkt

Je ondergáát een innovatiesessie in plaats van dat je hem begeleidt.

Daarna kijken we terug, en ’s middags leer je het intakegesprek
voeren.

Dag 2. Zelf voor de groep

We bespreken je intake en jij begeleidt de onderdelen zelf: openen,
kennismaken, spelregels. En je schrijft je eigen Hoe kunnen we-
vraag.

Dag 3. Kiezen en uitwerken

Je leert hoe je een groep helpt kiezen, en oefent met de keuzematrix,
het stemmen, het uitwerken en de pitch.

Dag 4. Jij als facilitator

Je blikt terug op je eigen sessie, we werken aan weerstand en jij vult

de middag in. Met certificaat en borrel.



Praktische info
Kosten

Deelname kost € 1.750 (excl. btw), inclusief al het trainingsmateriaal,
ons boek Ontdek de Innovatieruimte met de Ynnovate Toolbox, en de
energie boosters tijdens de training: koffie, thee, lunches, snacks en
een afsluitende borrel.

Locatie en tijden

De trainingsdagen vinden plaats in onze Innovatiegarage in Utrecht
(Rotsoord 9), van 9.30 tot uiterlijk 16.30 uur. De online kick-off duurt

twee uur.

Tijdsbesteding

Vier trainingsdagen en een online kick-off van twee uur, plus 10 tot 12
uur voor de praktijkopdracht.

Incompany

We organiseren de training ook incompany, voor organisaties in de
publieke sector.

Vragen of aanmelden?

Neem contact op met Marieke Aantjes, via 06 1527 8824 of

contact@ynnovate.it.


